Wie zahle ich das Essen?

Die Essenversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefiihrt, daher ms-
sen Sie im Vorhinein fir eine ausreichende Deckung Ihres MensaMant-
Konios sorgen. Ohne Guthaben ist eine Essensbestellung leider nicht mog-
lich. Taglich werden mindestens zwei Gerichte inklusive Nachtisch ange-
boten, wobei eines dieser Gerichte maximal 3 Euro kostet.

Als Zahlungsmdglichkeit steht lhnen die Uberweisung zur Verfiigung. Die
Abrechnung erfolgt iber ein extra daftir eingerichtetes Konto des Mensa-
betreibers. Die Bankdaten lauten: '

Empfanger: Geschmackslabor IBAN: Ty

Konto: 3314391 DE62292500000003314391
Bankleitzahl: 292 500,00 BIC: '

Bank: Sparkasse Bremerhaven BRLADE21BRS
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Ritte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck nur lhren Login-Na-
men verwenden, der hnen mit den Zugangsdaten zugesendet wird, da
sonst die automatische Zuordnung der Zahlung zu lhrem Mensakonto
scheitert.

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, sobald thr
Kontostand unter den Schwellenwert von 15 Euro sinkt, damit Sie recht-
zeitig Geld auf das vorgenannte Konto liberweisen kénnen. Diesen Schwel-
lenwert kénnen Sie in der Hohe auch verandern. Wenn Sie Uber einen nied-
rigen Kontostand auch per Mail informiert werden wollen, sollten Sie lhre
E-Mail-Adresse unter MEINE DATEN angeben.

lch méchte Sie darauf hinweisen, dass im Rahmen des Bildungs- und Teil-
habepakets Familien mit geringfligigem Einkommen bei der Bezahlung des
Mittagessens an Ganztagsschulen unterstiitzt werden kénnen. Anspruch
auf einen Zuschuss aus dem Bildungs- und Teilhabepaket haben Familien,
die Arbeitslosengeld ll, Sozialhilfe, Wohngeld oder Kinderzuschlag bezie-
hen. Den Zuschuss kdnnen Sie bei der Behdrde beantragen, von der Sie
die 0. g. Hilfeleistungen beziehen. Den erforderlichen Antragsvordruck
_Antrag auf Leistungen fur Bildung und Teilhabe fur die Teilnahme am ge-~
meinschaftlichen Mittagessen" erhalten Sie im Schulsekretariat, beim Job-
center oder beim Landkreis Cuxhaven —Amt Soziale Leistungen-.

Fur weitere Fragen zu dem Bestell- und Abrechnungssystem stehen Ihner
das Schulsekretariat und der Landkreis Cuxhaven —Referat Schulen und
Spori-, Tel.; 04721/662431- gerne zur Verfigund.

Referat Schulen und Sport

47 Landkreis Cuxhaven

[

INFORMATIONEN

zum Bestell- und Abrechnungssystem

MensalViax

fur die Mittagsverpflegung in der

Geschwister-Scholl-Schule

Realschule in Cuxhaven-Altenwalde

Liebe Eltern,

Ihr Kind hat an der Geschwister-Scholl-Schule die Moglichkeit, an der
Schulverpflegung teilzunehmen. Die Schule und der Landkreis Cuxhaven
wiirden sich freuen, wenn fhr Kind dieses Angebot in Anspruch nehmen
wird.

Damit die gesamte Organisation der Bestellung, Essensausgabe und auch
der Abrechnung reibungslos und ziigig ablaufen kann, wird das Software-
Programm Mensalax eingeseizt.

Dadurch ergeben sich .mehrere Vorteile:

o Kein Bargeld in der Schule (bargeldios mit RFID-Chips).

o Der Bestellvorgang ist sehr einfach und kann online durch Sie
oder Ihr Kind erfolgen.

o Sie haben eine schnelle und deutliche Ubersicht {iber die von thner
bestellten und abgeholten Meniis sowie Uiber Ihren Kontostantd.

Mit diesem Flyer mdchte ich ihnen gerne das Verfahren zur Nuizung von
MensaMax erlautern:



sSogenannie RFID-Chips werden zur Legitimation genutzt. Der Chip selber
ist kostenirel, bei der Ausgabe wird jedoch eine Pfandgebiihr in Héhe von
9 Euro erhoben. Diese Gebiihr wird bei der Ausgabe des Chips automa-

fisch von threm Mensakonto abgebucht. Das Pfand wird bei Rickgabe des .

Chips wieder erstattef.
Wie kann ich mich in Mensaliasx einloggen?

Jm auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie bitte fol-
Jende Adresse ein: https:/login.mensaonline.de

Seaniragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfiir notwendigen Da-
en lauten:

Geschwister-Scholl-Schule
Glct. L CUX000
inrichtung | GSSAW
“refschaltcode . | Mensa2013

sitte beachten Sie die GroRt- und Kleinschreibung hierbeil

llen Sie die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig
interlegt.

Venn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, werden Ihre Da-
2 vom Sekretariat gepriift. Nach Freigabe Ihres Zugangs erhalten Sie von
ort eine E-Mail mit Ihren erforderlichen Zugangsdaten.

/enn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten, kénnen Sie sich jederzeit
slbst auch ein neues Passwort generieren und zusenden lassen.

Vie kann ich Essen bestellen und abbestellen?

ssensbesteliungen kénnen schon mehrere Wochen im Voraus, spétes-
s bis 9.00 Uhr des jeweiligen Essenstages, vorgenommen werden. Glei-
1es gilt far Essensabbestellungen. Spéter eingehende Abmeldungen kén-
3N aus organisatorischen Griinden nicht mehr beriicksichtigt werden. Die
ahlzeiten miissen dann von Ihnen bezahlt werden.

Wie bestellt man nun ein Essen? —> Ausgewdhltes Menii anklicken

Wie.macht man eine Bestellung riickgéngig? =) Bestelltes Menii erneut
anklicken

aklueller Kontostand: 45,10 €
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"= bereits bestelt Kontostand incl. alter Bestellungen: 4510 €
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- Grundsatzlich werden immer einige Essen mehr gekocht als vorbestellt

sind. Somit steht fiir Kurzentschlossene, solange der Vorrat reicht, auch
noch ein Essen zur Verfiigung. Um die Planbarkeit zu optimieren und damit
nicht unndtig viel Essen zubereitet wird, wird jedoch um Vorbestellung ge-
beten. Ein Essen ohne Vorbestellung kostet aus diesem Grund 30 Gent
mehr.

In diesem Zusammenhang wird darauf hingewiesen, dass Ihr Kind zur Le-
gitimation bei der Essenausgabe den Chip immer dabei haben muss. Ist
dieses nicht der Fall, werden bei der Ausgabe des Essens 50 Gent von
ihrem Mensakonto abgebucht, da dann der Zeitaufwand bei der Essens-
ausgabe erheblich hoher ist und der Ablauf dadurch verzogert wird.

Was mache ich, wenn ich kein Internet zu Hause habe?

Am einfachsten ist die Bestellung vom heimischen PC aus. Sollte das: aber
mal nicht méglich sein, so kénnen Sie oder Ihr Kind das auch tiber jeC{en
anderen internetfahigen PC oder ein Smartphone sowie ausnahmsweise
auch Uber das Sekretariat erledigen.



